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Etapa 1 – Cadastro e Acesso de Novo Usuário

Etapas

Para acessar o curso, clique no link Jovens em Ação.
Se você for um novo usuário, clique em “Create one!” destacado na imagem abaixo
para criar uma conta.

Etapas para cadastro de um novo usuário externo
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Etapa 2 – Cadastro e Acesso de Novo Usuário

Crie sua conta utilizando uma das opções

Etapas para cadastro de um novo usuário externo

Etapas

Digite o endereço de e-mail que 
deseja utilizar para o cadastro

(Digite um endereço Gmail para cadastrar-se com o Google. Digite um 
endereço Outlook ou Hotmail para cadastrar-se com a Microsoft.)
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Etapa 3 – Cadastro e Acesso de Novo Usuário

Leia e aceite a declaração de 
privacidade do Grupo Banco Mundial.

Digite o código de verificação recebido 
por e-mail.

Etapas
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Etapa 3(a) – Cadastro e Acesso de Novo Usuário

Etapas para cadastro de um novo usuário externo

Preencha as informações básicas necessárias para criar seu perfil e clique em 
“Continue”.

Etapas



Jovens em Ação 
Login	Instructions

Etapa 4 – Cadastro e Acesso de Novo Usuário

Conclua seu cadastro
Adicione seu nome e foto de perfil

Etapas para cadastro de um novo usuário externo

Adicione as competências que deseja 
desenvolver

Etapas
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Etapa 4(a) – Cadastro e Acesso de Novo Usuário

Clique em “Let’s Get Started” após concluir o processo de integração.

Etapas para cadastro de um novo usuário externo

Você será direcionado para a página inicial do curso no Saba.

Etapas
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Etapa 5 – Página de Detalhes do Curso no Saba

Você será redirecionado para a página de detalhes do curso no Saba Cloud.

Etapas
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Etapa 6 – Confirmação da Inscrição

Após clicar no botão Enroll, será exibida a janela de confirmação da inscrição, 
conforme mostrado abaixo. Feche essa janela.

Etapas
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Etapa 7 – Acessar o Curso

Você será redirecionado para a página de detalhes do curso no Saba Cloud.
Clique em “CONTINUE” ou em “LAUNCH”, na seção de atividades, para acessar o 
curso.

Etapas
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Etapa 1 – Acesso para Usuário Existente

Ø Assim	que	suas	credenciais	forem	validadas,	você	será	conectado	com	sucesso	e	
redirecionado	para	a	página	inicial	do	curso	no	Saba,	conforme	mostrado	na	Etapa	2	das	
instruções.	

Ø Para	usuários	já	cadastrados	—	Digite	suas	credenciais	(endereço	de	e-mail	
cadastrado,	senha)	e	clique	no	botão	“Avançar”.	

Ø Para	acessar	o	curso,	clique	no	link	“Jovens	em	Ação”.	

Etapas

https://wbg.sabacloud.com/Saba/Web_spf/NA1PRD0002/app/shared;spf-url=common%2Fleclassview%2Fdowbt-0001387281
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Etapa 2 – Página de Detalhes do Curso no Saba

Etapas

Ø Você	será	redirecionado	para	a	página	de	detalhes	do	curso	no	Saba	Cloud.
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Etapa 3 – Confirmação da Inscrição

Ø Depois	de	clicar	no	botão	“Inscrever-se”,	você	verá	a	janela	de	confirmação	da	
inscrição,	mostrada	na	captura	de	tela	abaixo.	Feche	a	janela	de	confirmação	da	
inscrição.
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Etapa 4 – Acessar o Curso

Etapas

Você será redirecionado para a página de detalhes do curso no Saba Cloud.
Clique em “CONTINUE” ou em “LAUNCH”, na seção de atividades, para acessar o 
curso.
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Problemas Técnicos e Suporte aos Participantes:

Caso tenha dificuldades técnicas, de cadastro ou de acesso, entre em
contato com: olcsupport@worldbank.org ou civic@worldbank.org

Inclua no e-mail:
• Uma descrição clara do problema.
• As etapas para reproduzir o problema.
• O sistema operacional e o navegador (com versão) utilizados.
• Uma captura de tela da mensagem ou tela onde ocorre o problema.

Essas informações ajudarão a equipe de suporte a resolver o 
problema o mais rápido possível. O retorno é esperado em até 24 
horas.

mailto:olcsupport@worldbank.org

