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O queé o GPSA?

ÅO GPSAapoiaa sociedadecivil e 
governospara trabalharemem
conjuntoa fim de resolver 
problemascríticosde governança
empaísesemdesenvolvimento.

Social Accountability: 

ResponsabilizaçãoSocial, ou Controlee ParticipaçãoSocial



ÅOferecefinanciamentoe suporte técnicoa 

gruposbeneficiáriose organizaçõesda 

sociedadecivil (OSCs) em paísesem

desenvolvimentoque trabalhampela 

promoçãode maior transparênciae 

accountability.

Componente de Financiamento
do GPSA



45 PaísesAderidos- 41 na Terceira Chamada

NÃO HÁ ALOCAÇÃO POR PAÍS



ÅChamadasde Projetossob medidaςEscritóriosde País do 

Banco Mundial conduzemconsultascom governos, OSCs e 

doadorespara aseguraralinhamentocom as estratégiasde 

desenvolvimentodos países.

ÅFocoem Soluçãode ProblemasςPropostasdevemenfocar

a soluçãode problemasreais, apresentandoresultadose 

assegurandoquea informaçãoproduzidasejautilizadapor

umaentidadepúblicapara abordarumaquestãoespecífica

(lacuna de informação).

Características Principais



Propostasque podemos 
financiar

Processosde 
Social 

accountability

Atividadese 
Planosde 

Fortalecimento
Institucional

Mentoring de 
novasOSCs, 

incluindo
repassede 

financiamento

Utilizandomecanismos
formaise informais

P. Ex.Scorecards
comunitários, auditorias
sociais, planejamento

participativo, audiências
públicas, pedidosde acesso

a informação, análisede 
orçamentoe políticasetc.

Fortalecimentode 
conselhos, sucessãode 

liderança, gestãoe desenho
organizacional, gestão
financeira, captaçãode 
recursos, planejamento

estratégico, monitoramento
e avaliaçãoetc.

PorOSCs com comprovada
experienciaemSocial 

Accountability e 
fortalecimentoinstitucional. 
OSCs apoiadaspodemser

identificadasapós
aprovaçãoda proposta



Fechandoo ciclode feedback 
(retroalimentação)

1. Qualinstituiçãopública
poderesolver o problema

emquestãoe quaisosseus
incentivospara fazê-lo?

2. Porqueusariama 
informaçãoproduzida

peloprojeto? 

3. Quetipo de feedback 
serágeradopeloprojeto

e comoestefeedback 
seráusadopara ajudara 
solucionaro problema?

Propostasdevemoferecerrespostasclaras
e convincentesa trêsquestões-chave:



O processo levantará
informação relevante ? Ou
precisamos fazer algo mais? 

Como e por que funcionará
o Social Accountability?

Como alinhamos os incentivos
daqueles que tem poder para 
solucionar o problema?

Temos resultados bem
definidos e realistas que
contribuirão para atingir o 
objetivo final?

Cidadãose OSCs 
levantam

informação

Cidadãose OSCs 
constatam

desempenho
inadequadodo 
setorpúblico

Cidadãose OSCs 
exigem

melhores
serviços

SetorPúblico
respondea 

estasdemandas

SetorPúblico
aprimoraa 

qualidadede
governançae de 

serviços

Este é o processo correto
para o problema que queremos
resolver? O processo é 
sustentável ou é dispendioso
demais (não apenasem termos
de $)?

Estamos usando os canais e 
meios certos para atingir
os tomadores de decisão? 



üThe Government has 
identified the health 
system reform as a 
priority for the EU 
accession process.

üTool for MoH to build 
support for healthcare 
reforms

VHospital Performance Score Card (HPSC) Ą combines patient report card and social 
audit of hospitals

VHospital Efficiency Evaluation Framework (HEEF)
VPrimary Healthcare Performance-based Incentives Audit (PHCPIA)
V Independent budget and policy analysis

Low healthcare quality in 
hospitals 

and primary healthcare centers

Implement participatory social accountability for 
better health in Moldova

O GPSA e Social Accountability
Exemplode ProjetoPassado

Desafiode 
Governança

ÅRoadmap Accelerating Health Reforms 
approved by Ministry of Health but 
currently on hold

ÅReforms include performance-based 
incentives in primary healthcare and 
for hospitals

Intervençãodo 
SetorPúblico

WB Health Services & Social Assistance, IDF, BOOST Tool 
($52m+) Capacidade

üPerformance of the 
public institutions from 
hospital  and primary 
health care sectors

üBudgetary processes in 
public health care 
institutions

üThrough website 
(www.spitale.md) and 
reports 

üMoH

üNational Health 
Insurance Company 
(NHIC)

üNational Center for 
Health Management

INCENTIVOSINFORMAÇÃO

MECANISMOS DE SOCIAL 
ACCOUNTABILITY

http://www.spitale.md/


BRASIL Chamada de Propostas(1)

× Desenvolvimento e implementação de mecanismos sociais de prestação de contas 
para monitorar a provisão de educação(p. ex. aquisição de livros-texto, absentismo de 
docentes, infraestrutura escolar). Propostas devem preferencialmente abordar políticas e 
programas que envolvam a transferência de recursos do Governo Federal. Os resultados e as 
informações produzidas apoiarão profissionais, entidades de educação e formuladores de 
políticas para a melhoria da transparência e a qualidade do setor de educação.

× Desenvolvimento e implementação de mecanismos de controle social para o 
monitoramento da provisão de serviços de Ouvidoria(por exemplo, a avaliação de 
serviços e órgãos de Ouvidoria pública, infraestrutura para o registro de reclamações e 
intercâmbio de informação sobre reclamações relacionadas à prestação de serviços públicos). 
Propostas devem idealmente abranger serviços federais de Ouvidoria. Os resultados e 
informações produzidas deverão apoiar as instituições de Ouvidoria a aprimorar a transparência 
e a qualidade de seu trabalho no monitoramento da prestação de diversos serviços públicos.



BRASIL Chamada de Propostas(2)

× Desenvolvimento e implementação de mecanismos de controle social para 

monitorar a implementação da Lei de Acesso à Informação.Propostas podem também 

abranger mecanismos para o fortalecimento institucional e o desenvolvimento da capacidade 

de organizações da sociedade civil que desejam executar atividades de monitoramento nesta 

área, bem como a avaliação da informação e dados de vários níveis de governo. Os resultados 

do projeto apoiarão as várias instituições responsáveis pela implementação da Lei de Acesso à 

Informação no aprimoramento de medidas de transparência e dos serviços de informação aos 

cidadãos.



Característicasda Terceira Chamada
de Propostas

ÅDuração: 

ïProjetosde 3 a 5 anos

ÅFinanciamento

ÁValor de doaçõesde US$400.000 a US$800.000. 

ÁPedidosde financiamentoabaixodestesvalores
tambémserãoconsiderados. 

ÅParcerias: 

ÁParceriassãoencorajadaspeloGPSA 



CritériosOrçamentáriospara OSCs
Proponentes

O GPSA nãopodesera maior fonte de 
financiamentode umaorganização. 
Desembolsosanuaisdo GPSA nãopodemser
maioresqueo orçamentoanualda organização. 

Exemplo: Para umaDoaçãode $400 mil por 5 anos, a 
OSC deveter um orçamentoanualemtorno de $80 
mil.



Trabalhandocom outrasOSCs

ïParcerias: Um proponente
principal trabalhando
formalmentecom outrasOSCs
- Parceriasde implementação(Ex. MOÇAMBIQUE )

- Mentoring (Ex. BANGLADESH ςMJF)

ïRedes:  Um proponenteprincipal 
trabalhandoinformalmentecom 
outrasOSCs



ProponentePrincipal/Mentor

ÁEntidade legal em um dos pa íses
aderidos ao GPSA

ÁRecebedora dos recursos e formalmente
respons ável por eles

ÁAPENASseu or çamento é tomado em
considera ção para os Critérios
Orçament ários

ÁExperi ência em Assistência Técnica para 
OSCs menos experientes (Mentores )



OSCs sob Mentoring 

ÁEntidades legais em pa íses aderidos ao
GPSA

ÁCom pouca ou nenhuma experi ência em
Social Accountability

ÁPapel potencialmente relevante na
implementa ção de Social Accountability

ÁCaso sejam predefinidas, OSCs sob 
mentoring devem ser identificadas na 
proposta. 



Parceiro(s) de Implementação

ÁResponsabilidades específicas na
implementa ção do projeto

ÁAumenta o potencial de entrega dos 
resultados esperados e adiciona valor à
proposta

ÁDeve ser incluida na equipe de projeto e 
proposta or çament ária



OSCs Elegíveis
ÅTêmcondiçãolegalemqualquerum dos países

elegíveisaoGPSA όάƻǇǘŜŘ-inέύΦ (Proponenteprincipal e OSCs 

sob mentoring)

ÅTêmcontabancáriano paíse autorizaçãopara receber

fundosdiretamentedo Banco Mundial.

ÅTêmum representantepara assinarum termo de 

doação(grant agreement)com o Banco Mundial.

ÅTêmum históricocomprovadode aomenos3 anosde 

naáreada chamada. (devemoferecercomprovaçãoe referências)

ÅOSCs/redesregionaissãoelegíveisaofinanciamento

peloGPSA funding se forem entidadeslegaisemum 

paísaderidoaoGPSA. (Importantepara propostasregionais)



Critériosde ElegibilidadenosGuidelines
Veja: SeçãoC, p.3



Quemé umaOSC para o GPSA?

V OrganizaçõesNão-Governamentais

V Agênciasde notíciassemfins lucrativos

V Organizaçõescaritativas

V Organizaçõesreligiosas

V Organizaçõesprofissionais

V Sindicatos

V Organizaçõesde trabalhadores

V Associaçõesde representanteslocaiseleitos

V Fundações

V Institutos de desenvolvimentode políticas

V Institutos de pesquisa

V Redesregionaisde OSCs



CalendárioGPSA

Fase5 ςInícioda Implementação

Fevereiro2016

Fase4 ςDefiniçãode PropostasSelecionadas

Janeiro 2016

Fase3 ςPré-Seleçãode Propostas

SetembroςNovembro2015

Fase2 ςApresentaçãode Propostas

13 de Maioς21 de Agosto, 2015

Fase1 ςFormulaçãoda Chamadade Propostas

MarçoςMaio, 2015



Marcos no Processo

ÅPré-Seleção: 
ï Triagempelo EscritórioLocal 

ï Listade especialistas(Roster of Experts)

ï ComitêGestor (Steering Committee): 10 membros(3 Governos, 3 Doadores, 3 OSCs e 1 

BM)

ÅDue Diligence: 
ï Dependefortemente do GPSA

ï PreparaçãoŘƻ άtǊƻƧŜŎǘ tŀŎƪŀƎŜέ:  Marco de Resultados, Plano de Aquisições, Plano de 

Conhecimento, Project Paper, AcordoLegal, Carta de Desembolsoetc.

ÅPeríodode Comentários
ï 10 diaspara o Governo(Nãoháveto)

ï 5 diaspara o público



Plataformade ConhecimentoςFUNDAR
http://gpsaknowledge.org/

http://gpsaknowledge.org/


Website GPSA
http:// www.thegpsa.org

http://www.thegpsa.org/


WORKING PAPERS ENOTAS 
Este working paper 
peloProf. Jonathan 
Fox (American 
University) exploraa 
distinçãoentre 
abordagenstáticase 
estratégicaspara a 
promoçãoda vozdo 
cidadãopara 
contribuirpara a 
melhoriado 
desempenhodo setor
público

Sériede notasque
discutemse o campo de 
social accountability já
detémconhecimentoe 
capacidadepara desenhar, 
implementar, financiare 
aprendercom 
intervençõesestratégicas. 
Estasérieresultada 
análisesistemáticade mais
de 600 propostas
apresentadasaoGPSA

Matriz de 
Resultados: 
Ferramentapara 
monitorare gerir
o progressoe 
reporter a entrega
de resultadosdo 
programa.
Teoriade 
MudançaGPSA:  
Como o programa
gerarámudança.



Acessea plataformaonline:
www.thegpsa.org

Clique



Plataformada competição: Formuláriode aplicação
https://wbext.imaginatik.com/wbextidc2.nsf/IdcIntro?openform

clique

clique



Plataformada Competição: Chamadade Propostas
https://wbext.imaginatik.com/wbextidc2.nsf/IdcIntro?openform



ParceirosGlobais
Maisde 250 organizações, incluindofundações, OSCs e universidades, expressaram
seuapoioaosobjetivose estratégiasdo GPSA, e sãonossosParceirosGlobais. 

Organizaçõesda SociedadeCivil

Fundações

Universidadese Think Tanks

OrganizaçõesMultilaterais

Malawi

Bangladesh

Tajikistan

Morocco

http://www.keystoneaccountability.org/
http://www.keystoneaccountability.org/

